A Merkantil Bank Zrt. Uzletszabalyzata
az OTP Bank Nyrt.-nel vezetett
MOBIL Betétszamlarol

Hatéalyos: 2024. jalius 10. -t 6l



A Merkantil Bank Zrt. Uzletszabélyzata az OTP Bank N yrt.-nél
vezetett MOBIL Betétszamlardl 2024.07.10.

Bevezet 6 rendelkezések

A Merkantil Valté- és Vagyonbefektetd Bank Zrt. (tovabbiakban Merkantil Bank) az 1996. februar 13. napjan
kelt, 9/1996. BAF szamu, valamint a PSZAF 1-2729/2002. szam( tevékenységi engedélyében foglalt
felhatalmazasa alapjan jogosult betét gyljtésére és mas visszafizetend6 pénzeszkoz - sajat tékét meghalado
mértéki - nyilvanossagtol torténé elfogadasara. Az OTP Bank Nyrt. (tovabbiakban OTP Bank) az Allami
Pénz és Toékepiaci Felugyelet 1997. november 27. napjan kelt, 983/1997/F. szamu, valamint 2425/1999.
szamu tevékenységi engedélyében foglalt felhatalmazasa alapjan jogosult pénzigyi szolgaltatas kézvetitése
(Ugynoki tevékenység) végzésére.

A Merkantil Bank adat-nyilvantartasi szama: betétgyijtés: NAIH-51060/2012.

A MOBIL Betétszamlarél sz6l6 Uzletszabalyzatban (tovabbiakban Uzletszabélyzat) nem szabalyozott
kérdésekben a a Szerzddés targyat képezd jogviszonnyal 6sszefliggd mindenkori hatalyos jogszabalyok, igy
kildbnosen a Polgéari Torvénykonyv, a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl, a pénzforgalmi
szolgéltatasrol, a takarékbetétrél sz6l6 jogszabalyok rendelkezései, a Magyar Nemzeti Bank rendeletei és
az egyedi szerzddésnek a rendelkezései az iranyadok.

A Merkantil Bank felugyeleti szervének neve: Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban Felligyelet), székhelye:
1013 Budapest, Krisztina koérut 55..

Jelen Uzletszabalyzat tekintetében - kifejezett eltéré rendelkezés hianyaban - a Merkantil Bank és
Ugynokeként eljaré OTP Bank a tovabbiakban egyiitt: Bank.

II. Altalanos Szerz 6dési Feltételek

. A.

1.1.

1.2.

MOBIL Betétszamla

Altalanos rendelkezések

A Hpt. alapjan a Merkantil Bank (1138 Budapest, Foveny utca 4-6.) javara betétgydjtési/betétkezelési
tevékenységet végzé OTP Bank (1051 Budapest Nador utca 16.) devizabelféldi, 18. életévét betoltott
maganszemély Betétesnek (tovabbiakban: Betétes) névre sz6l6 MOBIL Betétszamlat kezel, amelyen a
Betétes rendelkezésének megfeleléen lekdtdtt MOBIL betéte(ke)t, valamint lekétetlen betétet tart nyilvan.

A MOBIL Betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a Betétes azonositasa és személyazonossaganak
igazold ellen 6rzése mellett , a szamla feletti rendelkezéshez sziikséges alairdsminta megadéasra keruljon.

Az OTP Bank a mindenkor hatalyos pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel&zésérél és
megakadalyozasarol szo6l6 térvényben (tovabbiakban Pmt.), tovabba a mindenkor hatalyos a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a nemzetkozi adougyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtaséardl sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel 6sszefiiggd egyes torvények modositasardl szold térvényben foglaltak szerint azonositja az tgyfelet,
annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat, tovabba a képvisel6t és elvégzi a
személyazonossaganak igazold ellenérzését. Az OTP Bank Nyrt. {igyfél-azonositasi rendjérél szol6
Hirdetmény, tovabba a Maganszemélyek (természetes személy, egyéni vallalkoz6, &stermeld) részére
Magyarorszag és az Amerikai Egyesiilt Allamok kozétt |étrejott, és a 2014. évi XIX. szamu térvényben
kihirdetett ,FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act)” megallapodasrél sz616 tadjékoztaté az OTP Bank
Ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben, tovabba az OTP Bank honlapjan (www.otpbank.hu)
megtekinthetd.

Az OTP Bank a devizabelfdldi természetes személyek azonositasa soran a Pmt. szerint az alabbi adatokat

rogziti:

*  csaladi és uténevét

*  szuletéskori nevét, ha kulonb6z6,

» lakcimét, (ami a személyi igazolvanyban, vagy a lakcimet igazol6 hatosagi igazolvanyban szerepel,
ha nincs, akkor ,lakcim nélkili” megjelolést)

«  d&llampolgarsagat,

e azonositd okmanyanak / okmanyainak tipuséat és szamat, (beleértve a lakcimkartyat is)

»  kulféldi esetében a magyarorszagi tart6zkodasi helyet; (ha van)

»  sziletési helyét, idejét,

e anyjanevét

A személyazonossag igazol6 ellenérzése érdekében az alabbi érvényes okiratokat kell bemutatni:

 magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi igazolvanya (személyi
igazolvany; személy azonosité igazolvany; atlevél, (j tipust kartyas gépjarmi vezetdi engedély) és
lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanya egyuttesen;
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» kilfoldi természetes személy Utlevele vagy személyi azonositd igazolvanya, feltéve, hogy a
magyarorszagi tartdzkodasra jogosit vagy tartdzkodasi jogot igazol6 okméanya vagy tartézkodasra
jogosité okmanya;

. Devizabelftldiséget — a mindenkor hatalyos devizakorlatozasok megsziintetésérdl, valamint egyes
kapcsol6dd térvények modositasardl szo6lé toérvény értelmében — személyi igazolvannyal vagy
személyazonosité igazolvannyal, bevandorolt vagy letelepedett személyek esetében a
személyazonositérol kiadott hatésagi igazolvannyal lehet igazolni. Amennyiben az Ugyfél nem
rendelkezik a devizabelf6ldiség igazolasara alkalmas személyi igazolvannyal vagy személyazonosité
igazolvannyal, a Bank a devizabelfoldiségét vélelmezi, ha a természetes személy személyazonossagat
magyar hat6sag altal kiéllitott Gtlevéllel vagy Uj tipusu kéartyds vezetdi engedéllyel igazolja, melyben
allampolgéarsdga magyarként Kkerllt megjeldlésre, valamint rendelkezik az ezeket kiegészitd,
magyarorszagi allando lakcimre kidllitott, lakcimet igazol6 hatésagi igazolvannyal (lakcimkartyaval).

e 2016. januar 1-jétél hatalyba 1ép6 az add- és egyéb kdzterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi
egyluttmikodés egyes szabalyairdl széld 2013. évi XXXVII. térvényben (tovabbiakban: Aktv.) el&irt
maodon, az ott szabalyozott feltételek fenndllasa esetében a Bank koteles tigyfeleit atvilagitani, valamint
amennyiben a szamlatulajdonos az érintett allamok egyikében rendelkezik addlgyi illetéséggel — az
illetdség szerinti allamban jévedelemaddzas soran hasznalt — addéazonositd szamot is kérni. Az errél
sz6l6 részletes szabdalyokat a mindenkor hatalyos Az add- és egyéb koézterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kozigazgatasi egyiittmikddés egyes szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. tdrvény
(tovabbiakban Aktv.) Ggyfélatvilagitasi és jelentéstételi szabalyairdl sz6lo hirdetmény tartalmazza

A MOBIL Betétszamla megnyitasanak tovabbi feltétele, hogy a Betétes az OTP Bank altal az tigyfélforgalom
szamara nyitva allé helyiségeiben kifliggesztett mindenkor hatdlyos a MOBIL Betétszamla kamatairél és
koltségeir6l szold Hirdetményében — tovabbiakban: Hirdetmény — meghatarozott minimélis 6sszeget
befizesse és lekosse jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételek szerint.

A MOBIL Betétszamla értekesitését a Bank barmikor jogosult felfliggeszteni, amelyrél a mindenkor hatalyos
A MOBIL BETETSZAMLA kamatairdl és koltségeirdl sz6l6 hirdetményben ad tajékoztatast.

A MOBIL Betétszamla feletti rendelkezés modja

A Betétes MOBIL Betét szamlaja felett - a jogszabalyban foglalt esetek kivételével - szabadon jogosult
rendelkezni, az OTP Bank fiokhal6zataban.

A szamla kizar6lag egy személy nevére szoélhat.

Személyes megjelenés esetén a Betétes személyazonossaga igazolo ellenérzésére alkalmas érvényes
okirat bemutatasaval jogosult szamlgja felett rendelkezni.

A Betétes szamlaja feletti rendelkezési jogosultsagat igazolhatja tovabba az OTP Bank altal lakossagi
folydszamlahoz kibocsatott kartyajaval (a kizardlag a kartyabirtokos altal ismert személyi azonosité szamnak
az azonosité funkciéra is szolgalé elektronikus berendezésen val6 beltésével) is. Ez utébbi esetben, illetve
sikertelen kartyas személyi azonositas esetén az OTP Bank jogosult a Betétes személyi azonositasra
alkalmas koézokirata bemutatasat is kérni.

A Betétes megbizasan szerepld alairast az OTP Bank a Betétes érdekeinek védelmében akkor is jogosult
Osszevetni a szamlanyitaskor, illetve adatmodositaskor megadott alairasmintaval, ha a Betétes személyes
megjelenésekor személyazonositasara alkalmas kozokiratat bemutatta, illetve kartyajaval azonositotta
magat.

Amennyiben a Betétes megbizdsan megadott alairasa jogosulatlan vagy a bejelentett alairasmintatdl eltér,
az OTP Bank a meghizas teljesitését visszautasitja.

A Betétes a MOBIL Betétszamlajarél jogosult - kdzokiratba, teljes bizonyit6 erejii maganokiratba foglalt és a
Betétszamlat vezetd fiokhoz eljuttatott vagy ott megadott - irasbeli nyilatkozataval elhaladlozasa esetére
mindenkori szamlakovetelését az altala megjeldlt kedvezményezett javara atruhazni. A rendelkezésben
kizarélag természetes személy jeldlheté meg kedvezményezettnek.

E rendelkezés alapjan a szamlakovetelés nem tartozik a Betétes hagyatékahoz, a kedvezményezett a halal
tényének hitelt érdemlé igazolasat kovetéen a rea atruhazott szamlakdvetelés tekintetében - hagyatéki
eljaras lefolytatasa nélkil - jogosult rendelkezni, vagy nevére sz6l6 elhelyezését kérni.

A Betétes MOBIL Betétszamlja felett harmadik személy, meghatalmazott Utjan is rendelkezhet.

A Betétes érvényesen kdzokiratba vagy teljes bizonyité ereji maganokiratba foglalt nyilatkozattal jogosult
allando és eseti meghatalmazottat allitani. Kdzokiratba kell foglalni egyrészt az allandé meghatalmazast, ha
a Betétes a meghatalmazas megadasakor nem jelenik meg személyesen a Bank alkalmazottja el6tt;
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marsrészt az 1.000.000 Ft feletti eseti meghatalmazast. Amennyiben a teljes bizonyit6 ereji maganokiratba
foglalt meghatalmazason a meghatalmazé alairdsa valodisaganak tekintetében kétség meriil fel, a Bank
jogosult kdzokiratba foglalt meghatalmazast kérni.

Amennyiben a meghatalmazas korlatozo rendelkezést nem tartalmaz, a Bank a meghatalmazast altalanos
érvényd, visszavonasig érvényes allando felhatalmazésnak tekinti. Az allandé meghatalmazas nem terjed ki
a szamla megsziintetésére, fedezet zarolasara, a szamla adatainak megvaltoztatasara.

A Betétes halala esetén a meghatalmazott szamla feletti rendelkezési joga megszinik, igy a Bank a halal
tényérdl torténd hitelt érdemlé tudomasszerzését kbvetéen a meghatalmazott rendelkezését nem teljesiti.

A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott meghatalmazas elfogadasabdl eredé karokért, melynek a
hamis vagy hamisitott voltat gondos vizsgalattal sem lehetett felismerni.

Megbizdsok adasa és teljesitése

A Betétes a MOBIL Betétszamla kdvetelése terhére forintban adhat egyszeri atutalasi, készpénzfelvételi és
lekotési megbizasokat. Az atutalasi megbizas kizardlag az OTP Bank altal vezetett szamlara iranyulhat.

A Bank barmikor jogosult megszuntetni/felfuggeszteni Uj befizetési és uj lekotési megbizasok teljesitését.
Amennyiben ilyen korlatozas kerul bevezetésre, a mindenkor hatalyos A MOBIL BETETSZAMLA kamatairél
és koltségeirdl sz6l6 hirdetmény ad errél részletes tajékoztatast.

Megbizasokat az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyokon, vagy azzal megegyez6 tartalmu irasbel
nyilatkozat alapjan fogad el a Bank.

Az OTP Bank a bankfiokban szabalyszerlien megadott Uj megbizasok, vagy a mar megadott megbizasok
visszavonasa, illetve médositasa teljesitésébdl red haruld feladatokat azonnal, illetve az Ugyfél altal
meghatarozott idéponttdl vallalja teljesiteni. Ha az ugyfél altal meghatarozott idépont munkasziineti napra,
vagy banksziinnapra esik, a hataridé a legkdzelebbi banki munkanapon jar le. Banki munkanapnak
tekintend® minden olyan naptéri nap, melyen az OTP Bank bankmiveletet végez.

Amennyiben a Betétes a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen vagy hianyosan adja meg,
az OTP Bankot az ebbdl ered6 karokért felelésség nem terheli. A tévesen, hidnyosan kiallitott megbizasokat
a Bank teljesités nélkiil visszaszolgaltatja a Betétesnek, amennyiben annak helyeshitésére, kiegészitésére
nincs lehetéség.

Az OTP Bank meghizasokat postai Gton, vagy a meghirdetett tizleti 6rdkban, az lgyfélforgalom szamara
nyitva allé helyiségeiben fogad el. Elektronikus banki (OTPdirekt) csatornakon keresztil szamlainformaciok
lekérésére, OTP-n belilli, eseti atutalasroél térténd rendelkezésre, Uj lekdtés inditasara, valamint lekotott betét
feltérésére, illetve megsziintetésére van lehetéség.

A Bank altal kézhez vett megbizas visszavonasara annak teljesitéséig van lehet6ség. A megbizas
visszavonasara ugyanazok az alaki kdvetelmények iranyadéak, mint a megbizas megadasara.

A Bank jogszabalyba uitk6z6 megbizasok teljesitését megtagadja.

A Bank a Betétes megbizasait a megbizas teljesitéséhez szilkséges fedezet lekdtetlen betétként vald
rendelkezésre é&lldsa esetén teljesiti. Amennyiben a megbizas maradéktalan teljesitéséhez megfeleld
fedezet nem &ll rendelkezésre, a Bank a megbizast teljes egészében visszautasitja.

A Betétes tudomasul veszi, hogy fedezethiany esetén a Lekotdtt MOBIL Betét a meghbizasok teljesitésére
kizarélag akkor keril felhasznalasra, ha a Betétes kifejezetten erre iranyuld, kellé6 idé6ben megtett, eseti
irasbeli megbizast ad az OTP Banknak.

Az OTP Bank jogosult a sajat tévedésén alapuld jovairasokat, illetve terheléseket a Betétes kilon erre
irAnyul6 rendelkezése nélkil helyesbiteni.

Il. B. Lekotések a MOBIL Betétszamlan

1.

A Betétes a MOBIL Betétszamlan kezelt lekdtetlen betétdsszegek terhére harom éves futamideji (1095 nap)
egyedi betétlekdtésekre - a ll.A./3.1. pont szerint - adhat megbizast.

A Bank a MOBIL Betétszamlan betét lekdtésre vonatkozd megbizast legalabb a mindenkori Hirdetményben
kozzétett minimum értéket elérd 6sszegben fogad el.

A Bank barmikor jogosult megszuntetni/felfiiggeszteni Uj lekotési megbizasok teljesitését. Amennyiben ilyen
korlatozas kerll bevezetésre, a mindenkor hatalyos A MOBIL BETETSZAMLA kamatairél és koltségeirdl
sz0l16 hirdetmény ad errél részletes tajékoztatast.

A szamléra torténd készpénzbefizetés egyben lekodtési rendelkezésnek is minésdl.
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Ha a készpénzbefizetést a Betétes hajtja végre, és amennyiben a MOBIL Betétszamlan lekotetlen sszeg is
szerepel, akkor a lekotés a Betétes minden kilon rendelkezése nélkil kiterjed valamennyi lekétetlen
Osszegre is. A lekétés akkor kerlil végrehajtasra, ha az 6sszeg eléri a mindenkori Hirdetményben kozzétett
lekotési minimum értéket.

Ha a készpénzbefizetést nem a Betétes hajtja végre, és amennyiben a MOBIL Betétszamlan lekotetlen
0sszeg is szerepel, akkor csak az az 6sszeg kerl lekdtésre, amelyet éppen befizettek, amennyiben eléri a
mindenkori Hirdetményben kbdzzétett lekotési minimum értéket.

A szamlara torténé atutalas jovairasa nem mindsil lekétési rendelkezésnek, ez esetben a lekotésre
vonatkozo6an a Betétesnek esetenként kiilén megbizast kell adnia.

A mar lekotott betétdsszegek tovabbi betétdsszeg befizetésével, illetve atutalasaval nem névelhetdek, Gjabb
betételhelyezés U] lekdtésnek minésiil.

A mar lekétott betéthdl részosszeg feltbrésére kizardlag gy van lehetéség, hogy az adott Lekétott MOBIL
Betét 6sszege nem cstdkkenhet a minimalisan lekothetd dsszeg ala.

A részosszeg feltorésekor a Betétes a t6kedsszeget hatdrozza meg, a tékedsszegre jar6 kamat
automatikusan hozzaadaddik a feltért 6sszeghez. Amennyiben a Betétes a feltort tékedsszeget és az arra jaro
kamatot nem veszi fel készpénzben, illetve nem rendelkezik az atutalasarol, a tékét és a kamatot lekotetlen
betétként kezeli a Bank.

[I. C. Kamatok, dijak, koltségek

1.

10.

11.

12.

13.

A MOBIL Betétszamlan lekotott betétdsszegek futamidejik alatt savosan kamatoznak, amelyeknél a
betétdsszeg elhelyezésének napjatdl szamitott 90 napos idétartamok képeznek egy-egy fix kamatozasu,
valamint az elsé sav kivételével, fix kamatprémiumu savot.

A betétdsszegek a lekotés napjatél szamitott 90 napig a lekotés napjan érvényes alapkamattal kamatoznak,
mely alapkamat mértéke a 90 napos savon belil allando.

Az (j sav els6 napjan - azaz a betétlekotéstél szamitott 91. napon - és az azt kdvetd minden sav elsé napjan,
azaz minden tovabbi 91. napon, a betétdsszeg az érvényes alapkamattal és kamatprémiummal, valamint az
eltelt futamidé alatt felhalmozott kamatprémiumokkal kamatozik tovabb. Az el6z8 periédusokban érvényes,
megszolgalt kamatprémium mértékek a Lekdtétt MOBIL Betét lejarataig nem valtoznak.

A betét nem kamatos kamatozasu, a megel6zé sav(ok)ban elért kamatdsszeg és kamatprémium-6sszeg
nem kerul tékésitésre.

A kamatszamitas kezd® napja a lekotés napja, utolsé napja pedig a lejarat/feltérés el6tti nap.
A Bank az els6 91. naptari nap elétti felvétel esetén nem térit kamatot a Lekotott MOBIL Betétre.

A kamat megallapitasa a Lekotott MOBIL Betét tekintetében kiilon-kiilén minden 90 napos savra és az utolso
sav résznapjaira egyarant az alabbi képlet alapjan torténik, majd ezek dsszegzésre kerlinek. Az alkalmazott
szazalék a masodik savtol magaban foglalja az aktualis, valamint a tovabbi savokban az aktualis és a
halmozott kamatprémium szazalékokat is.

A lekotott betétdsszeg futamidejének lejartat kovetéen, valamint lekotési rendelkezés hianyaban a lekodtetlen
betétdsszeg utan a Bank nem térit kamatot.

A Lekotott MOBIL Betétszamla kamatanak szamitasi modja:
téke x % x mindenkori naptari napok
365x 100

A MOBIL Betétszamla szerzédésen alapuldé betétdosszeg és annak alapkamata, kamatprémiuma iranti
kovetelés nem éviil el, annak megfizetéséért a Merkantil Bank mindenkori teljes vagyonaval all helyt.

A kamat elszamolasara a lekotott betétek tekintetében a részdsszeg feltdérésekor (idéaranyosan és a feltort
tékére vonatkozodan), illetve lejaratkor keril sor.

A Betétes tudomasul veszi, hogy a MOBIL Betétszamlaval kapcsolatosan, a mindenkor hatalyos
Hirdetményében megjeldlt koltségek és dijak keriliinek felszamitasra, a Hirdetményben megjeldlt
esedékességgel.

A Merkantil Bank a szerz6dés megkotésekor irdnyadd, a lekotott betét utan jar6 alapkamat és
kamatprémium, mértékét jogosult a bankkozi hitelkamatok, a fogyasztéi arindex, a jegybanki kamatok, az
allampapirok hozama és a Merkantil Bank forras- és szamlavezetési koltsége, vagy zletpolitikai céljainak

5
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14.

valtozasatdl fiiggéen a szerzdédésben és a szerzédés részét képezé Uzletszabalyzatban meghatarozottak
szerint egyoldaltan az ugyfél szamara kedvezétlenil médositani.

A Merkantil Bank a Betétes szamara kedvezétlen moédositast — amennyiben jogszabaly mashogy nem
rendelkezik - a modositas hatalyba lépését megel6zéen 15 nappal az tgyfélforgalom szaméara nyitva allé
helyiségeiben kifliggesztett, valamint az OTP Bank honlapjan megjelenitett Hirdetményében teszi kozzé.

II. D. Ado

1.

Az addézasi tudnivaldékat az OTP Bank mindenkor hatalyos "A Lakossagi betéti termékek utan fizetendd
adokrol” cimi tajékoztatoja tartalmazza, amely elérheté az OTP Bank https://www.otpbank.hu honlapjan.

l. E. A Betétesek tajékoztatasa - szamlakivonat

A Merkantil Bank a MOBIL Betétszamla negyedéves tékeforgalmardl, valamint az esetlegesen kifizetett
kamat(ok) 6sszegérdl, a levont adérdl naptari negyedévente egy alkalommal - szamlakivonattal - tajékoztatja
a Betétest. A szamlakivonat nem tartalmazza a felhalmozott kamat 6sszegét.

A Betétes az egyedi szerzédésben rendelkezhet a szamlakivonat visszatartasarol is.

|. F. Betétbiztositas

Az Orszagos Betétbiztositasi Alapnak (tovabbiakban: OBA) a betétek visszafizetéséért torténd helytallasara,
illetve a biztositas feltételeire és igénybevételére irdnyadd szabalyokr6l a mindenkor hatalyos
hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 térvény (Hpt.) rendelkezik.

Az OBA altal nyujtott biztositas a névre sz6l6 betétekre terjed ki.

2021. januar 01-t6l az a Mobil betét mindsil névre sz6l6 betétnek, ahol a Betétes azonositasa a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl szél6 2017. évi LIl térvénynek (a
tovabbiakban: Pmt.) megfeleléen megtértént.

2021. januér 01-t6l a Merkantil Bank, illetve az OTP Bank a Betétesnek a Pmt. szerinti azonosité adatait a
kartalanitdséara val6 jogosultsag egyértelm(i megéllapitdsa érdekében nyilvantartja.

Az OBA biztositasat a Hirdetményben talalhatd OBA logo jelzi.

Az OBA altal nyujtott biztositds nem terjed ki azon Mobil betétekre, amelyekrél a bir6sag jogerds itélettel
megallapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sszeg pénzmosasbol szarmazik. Azon Mobil betétek esetében,
amellyel kapcsolatban pénzmosas miatt vademelés tortént a biintetéeljarasnak a birdsag jogerés tgydontdé
hatarozataval térténd befejezéséig kartalanitds nem fizetheté ki. Azaz csak a mar jogerésen megallapitott
pénzmosasbdl szarmazé 6sszeget vonja ki a térvény az OBA altal nyujtott biztositas aldl.

Az OBA a kértalanitasra jogosult személy — a Betétes - részére a kartalanitasi eljarasban a befagyott betétbdl
elészor a tékét, majd a kamat 6sszegét személyenként és hitelintézetenként dsszevontan, legfeljebb 100
ezer euro 6sszeghatarig forintban fizeti ki kartalanitasként. A kartalanitas forint 6szegét a kartalanitas kezdé
idépontjanak napjat megel6zé napon érvényes MNB Aaltal kdzzétett hivatalos devizaarfolyam alapjan kell
meghatarozni.

Hitelintézetek egyesilése esetén a kartalanitasi 6sszeghatar szempontjabdél tovabbra is kilon betétnek
minésiinek egyazon Betétesnek az egyesulés idépontja el6tt 6sszeolvadd, beolvadd vagy éatvevd
hitelintézetnél elhelyezett betétei legfeljebb 5 évig, a lakastakarékpénztari betétek megszilinéséig.

A Betétest — a Hpt.214/A.8-dban meghatarozott feltételek fenndllasa esetén — a 4. pontban meghatarozott
Osszegen felilli, tovabbi 50 ezer euro kartalanitasi 6sszeg is megilletheti. A magasabb kartalanitasi 6sszegre
valé jogosultsagot a Betétesnek a Merkantil Bank fidkjaiban kell igazolnia. A Hpt.214/A.8-aban
meghatéarozott feltételek az alabbiak:

A betétet a kartalanitas kezdd napjat megel6zé harom hénapban elkilonitett szamlan kell elhelyezni. A
betétek kizarélag az alabbi forrasokbdl szarmazhatnak:

a) lakéingatlan eladasa, lakasbérleti vagy lakashaszndlati jog eladasa,

b) munkaviszony megsziinéséhez, nyugdijazashoz kapcsolddo juttatés,

c) biztositasi 6sszeg, vagy

d) biincselekmény &ldozatainak, vagy tévesen elitélteknek jaro kartérités.

A jogosultnak a betét forrasat, az elkulonitett szamlan torténd elhelyezés napjan, a kdvetkezd okiratokkal
kell igazolnia:
- az a) pontban meghatarozott esetben 30 napnal nem régebbi adasvételi szerzédés, vagy
tulajdonjog, bérleti jog, hasznalati jog atruhazasara iranyuldé egyéb okirat masolata,
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- ab) pontban meghatarozott esetben 30 napnal nem régebbi munkaltatéi, kifizetdi igazolas,
- ac) pontban meghatarozott esetben a biztosité 30 napnal nem régebbi igazolasa,
- ad) pontban meghatarozott esetben a birésag 30 napnal nem régebbi hatarozata.

Ha a Betétes t6ke- és kamatkdvetelésének egyuttes 6sszege meghaladja a kartalanitasi 6sszeg maximumat,
akkor kifizetéskor a t6kének van els6bbsége.

Az OBA - fizetési kotelezettsége esetén — a befagyott tékedsszeg utan a még nem tékésitett és ki nem fizetett
kamatot személyenként Osszevontan legfeljebb szazezer eur6 Osszeghatérig, a szerz6dés szerinti
kamatlabbal fizeti ki kartalanitasként a kartalanitasra jogosult személy részére.

Az OBA a betétek befagyasat kdvetéen hlisz munkanapon belil befejezi a Betétesek részére a kartalanitas
kifizetését. Kivételesen indokolt esetben az OBA kérésére a Felligyelet engedélyezheti a kifizetési hataridé
meghosszabbitasat legfeljebb egy alkalommal és legfeljebb tiz munkanappal.

Az OBA legalabb két orszagos napilapban, valamint honlapjan kdzzéteszi a Betétesek kartalanitasanak
feltételeit és a lebonyolitdsaval kapcsolatos informacidékat. Az OBA altal kozzétett informéacidkat a
kartalanitassal érintett hitelintézet honlapjan is k6zzé teszi.

A Merkantil Bank a kéartalanitasi eljaras soran él a Hpt.-ben szerepl6 lejart koveteléseket érinté beszamitasi
jogéaval.

Az olyan betétre, amellyel kapcsolatban pénzmosas alapos gyanudja miatt biintetéeljaras van folyamatban,
az eljaras jogerds befejezéséig kartalanitds nem fizethetd ki.

A kifizetések teljesitése hitelintézetnek adott megbizas, a kartalanitasi 6sszeg mas hitelintézethez betétként
val6 athelyezése, postai atutalas, csekk kiallitasa vagy kdzvetlen kifizetés atjan forintban torténik. Az 500 Ft-
nal kisebb 6sszegi kartalanitas nem fizetheté ki.

A Hpt. értelmében, ha a Betétes Kedvezményezettet jelent be, akkor az OBA altal fizetett kartalanitasra - a
feltétel megvaldsulasat kdvetden - a Kedvezményezett jogosult.

A Betétes elhaldlozasa esetén - a betétek elhelyezésének idépontjatédl fuggetlendl - az drokhagyd és az
0rokosok betétjét a hagyatékatadd végzés, vagy a birdsagi itélet jogerére emelkedésétél szamitott egy évig,
vagy a rogzitett kamatozasi kamatperidédus végeéig - a kettd kozil a késébbi idépontig - kilon betétnek kell
tekinteni és a torvény szerinti kartalanitasi 6sszeghatar meghatarozasanal nem kell 6sszevonni az 6rokdsok
mas betéteivel. Az 6rokhagyd betétje utdn a kartalanitds a torvényben meghatarozott kartalanitasi
Osszeghatarig fizetend6 ki, fuggetlenil az 6rokosok szamétdl. Ezt a rendelkezést a k6zds betétekre is
alkalmazni kell.

A Merkantil Bank a betétekre és a Betétesekre vonatkoz6 azonosité adatokat oly moédon tartja nyilvan, hogy
azok a kértalanitas végrehajtasa céljabol az OBA kérésére a Hpt. -ben foglalt hataridén belll atadhatéak.

A Hpt. alapjan az OBA &ltal meghatarozott tartalommal a Merkantil Bank egységes Ugyféltajékoztato levelet
bocsat a Betétesek rendelkezésére. A tajékoztatd levelet a Betétes személyes kérésére a Merkantil Bank
postai Gton kildi meg. A tdjékoztatd levél az altalanos OBA szabalyokon tllmenéen tdjékoztatast ad a
Betétes neve alatt nyilvantartott OBA altal biztositott betétekrél. A tdjékoztaté levélben az adatkérés
pillanataig beérkezett, és feldolgozott tételek keriilnek kimutatasra. A feltiintetett 6sszegek a betét t6kéjét és
az adatkérés napjaig elhatarolt brutté kamatot tartalmazzak. A levél tartalmazza tovabba a Betétes altal
megadott, Merkantil Banknal nyilvantartott azonositd adatokat.

Az OTP Bank az 0j szerzédéskotéskor, valamint a Merkantil Bank évente egyszer a szamlakivonattal azonos
modon a Betétes rendelkezésére bocsat egy altalanos Tajékoztatot a betétek biztositasardl. (Hpt. 6. szamu
melléklete ,Téjékoztatd a betéteseknek” ciml dokumentum). Szamlakivonat hianyaban a Tajékoztatét a
Betétes személyes kérésére a Merkantil Bank postai Gton kildi meg.

A hitelintézet OBA-bdl tértént kizarasa vagy az OBA-val fennall6 tagsagi viszonya megsziintetése nem érinti
a tagsag fenndllasa alatt a Merkantil Banknal elhelyezett betétekre vonatkoz6 biztositast azzal, hogy az OBA
- a hitelintézet tagsagi viszonyanak megsziinését kdvetéen - nem fizet kartalanitast azokra a betétekre,
amelyekre mas orszag betétbiztositasa kiterjed.

A Merkantil Banknal elhelyezett valamennyi betétért és azok kamatainak visszafizetéséért a Merkantil Bank
teljes vagyonaval felel.

II. G. A MOBIL Betétszamla Szerz 6dés megszintetése

1.

A szerz8d6 felek barmelyike jogosult a MOBIL Betétszamla Szerzddést egyoldalt irasbeli nyilatkozataval,
indokolas nélkul felmondani. A felek a szerz6dés alapjan egymassal elszamolni kotelesek.
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A felmondasi jog a Betétes részérél azonnali hatallyal, mig a Merkantil Bank részérél 90 napos felmondasi
hataridével gyakorolhato.

Tekintettel arra, hogy Uj Mobil Betétszamla Szerzédés 2016. jalius 15-t6l nem nyithatd, valamint arra, hogy
a fennall6 Mobil Betétszamlakra 2017. januér 03-t6l U befizetés és (j betétlekdtés nem teljesithets, a
Merkantil Bank azon Mobil Betétszamlakat amelyeken a Betétes javara kovetelést nem tart nyilvan, a Betétes
minden el6zetes értesitése nélkil megszinteti.

Il. H. Titoktartasra vonatkoz6 rendelkezések

1.

A Betétes MOBIL Betétszamla kovetelése titkos. Adatair6l a Betétes vagy torvényes képvisel6je
kozokiratban, vagy telijes bizonyité ereji maganokiratban megtett hozzajaruldsa nélkil, tovabba
jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével a Bank harmadik személy részére felvilagositast nem ad.

Betétes vagy torvényes képviseldje altal adott fenti alakszerliségeknek megfelel6 irasbeli felhatalmazéast a
Bank akkor fogad el, amennyiben a banktitok-kor és a banktitok jogosultja pontosan meghatarozott.

A Bank banktitok megtartdsara vonatkozé kotelezettsége nem all fenn a tdrvényben megjeldlt azon
hatésagokkal, szervekkel szemben, akik tekintetében a térvény a Bankot a banktitok megtartasanak
kételezettsége aldl mentesiti.

II. I. A személyes adatok kezelésére vonatkozo rend  elkezések

1. A Bank a személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében

torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél sz6l6 2016/679 Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) rendeletének (GDPR) az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrél szélo6 2011. évi CXIl. térvénynek (Infotv), tovabba az
egyéb hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

A Bank Altalanos Adatvédelmi Téajékoztatdja és Szamlavezetési és Pénzforgalmi Szolgaltatasok
Tajékoztatdja — a tovabbiakban egyiitt Adatvédelmi Tajékoztaték — a Bank székhelyén a Betétesek szamara
nyitvaallé helyiségben és a Bank honlapjan (www.merkantil.hu) megtekinthetéek, illetve rendelkezésre
allnak.

A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének nevét és elérhetéségét az Adatvédelmi Téjékoztatok tartalmazzak.

[I. J. Egylttm (kodés, tajékoztatas, értesitesek

1.

A Bank és a Betétes egyittmikddnek a MOBIL Betétszamla Szerzédés alapjan fennall6 szerzédéses
kapcsolatuk soran, ennek megfeleléen minden olyan tényrél, kortilményrdl, esetleges valtozasrol késedelem
nélkul tjékoztatjdk egymast, mely a MOBIL Betétszamla Szerz6dés teljesitése tekintetében jelentéséggel
birhat. A Betétes a személyi azonosité okméanyat vagy a benne szereplé — az OTP Bank altal nyilvantartott
- adatait érintd valtozast személyesen koteles bejelenteni az OTP Banknak. Fenti kotelezettségek
elmulasztasabdl eredd karokat a mulaszto fél viseli.

A Merkantil Bank a Betétesnek megkiildendé értesitéseit a szerz6désben foglalt levelezési cimre kdildi.

Ellenkez6 bizonyitasig a kézbesitést megtorténtnek kell tekinteni, ha a kézbesités ténye a Merkantil Bank
nyilvantartasdban szerepel és az eredeti irat egyszeri masolata, vagy az elkiuldést igazolé feladbjegyzék
vagy feladévevény a Merkantil Bank birtokaban van.

Amennyiben a megkildétt szamlakivonat tekintetében a Betétes javara tortént kézbesitésétdl szamitott 30
napon belll irasbeli kifogassal nem él, a megkildétt kimutatdst a Merkantil Bank a Betétes részérdl
elfogadottnak tekinti.

A szokasos postai id6 (a megkuldést kdvetd 5 naptari nap) elteltével a Bank ugy tekinti, hogy az irasos
értesitést a Betétes javara kézbesitették.

A Betétes altal az OTP Bank felé torténé értesitéseit az OTP Bank honos fidkjanak kell megkuildenie (honos

VA

A telefonon vagy széban, tovabba telefaxon megkapott, illetve megkildétt megbizasokat, értesitéseket az
OTP Bank a felek kifejezett megéllapodasa alapjan, kizarolag a Betétes sajat felelésségére teljesiti, igy az
ebbdl eredé karokért minden felel6sségét kizarja.
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A Mobil betétszamlak vezetésével és kezelésével 6sszefliggd lgyfélbejelentéseket az OTP Bank tartja
nyilvan, azokat sajat hataskorben vizsgdlja ki és rendezi, valamint valaszt ad az ligyfélnek. A kivizsgalas és
vélaszadas érdekében a fenti tartalm(, a Merkantil Bankhoz érkezett tgyfélbejelentéseket az OTP Bank
haladéktalanul megkapja a Merkantil Banktdl. Amennyiben az OTP Banknak adatra vagy informaciéra van
sziiksége az lgyfélbejelentés kivizsgalasahoz, a Merkantil Bank azokat atadja.

A betéti kamat és az értékpapirok hozama szamitasarol és kozzétételérdl szold 82/2010. (l11.25.)
Kormanyrendelet alapjan a hitelintézetnek Uzletszabalyzataban az egyes éltala kinalt betéti szerz6dések
esetében rogzitett kamatszamitasi modszeren kivil az egységesitett betéti kamatlab mutatét (a
tovabbiakban EBKM) is ki kell szamitani, a rendelet célja, hogy meghatarozott betéti tigyletek tekintetében
az ugyfelek megfeleld tajékoztatast kapjanak, biztositva legyen a kilénbdzé ajanlatok
0sszehasonlithatosaga.

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévé futamidd 365 napnal
kevesebb:
n (k+bv);
Elhelyezett betét = > _
i=1 1+r x (ti/365)

Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkez6 képletet kell alkalmazni, ha a lejaratig hatralévé futamidé legalabb
365 nap:

n (k+bv) i
Elhelyezett betét = S _
i=1 (1+r) (ti/365)
ahol
n: a kamatfizetések szdma
r: az EBKM szézadrésze
ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama
(k+bv): az i-edik kifizetéskor fizetett kamat és betétdsszeg visszafizetett 6sszege

Az EBKM mértéke az tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben Hirdetményben keril kbzzétételre.

Zaro6 rendelkezések

Az Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részeét képezi a Betétessel alairt egyedi szerzédésnek. Jelen
Uzletszabalyzat a Merkantil Bank Altalanos Uzletszabalyzataval egyutt értelmezendd és alkalmazandé.

A kamatot, dijat vagy egyéb szerzddési feltételt a Merkantil Bank csak akkor jogosult egyoldalian a Betétes
szamara kedvezétlenil modositani, ha a szerzédés, illetve annak részét képezd Uzletszabalyzat ezt kiilon
pontban egyértelmiien meghatarozott feltételek, illetve kdrilmények esetére lehetévé teszi. A Merkantil Bank
szerz6dés, illetve annak részét képezé Uzletszabalyzat médositasat a modositas hatalybalépését 15 nappal
megelézéen a Merkantil Bank székhelyén az Ggyfélforgalom szaméra nyitva &llé6 helyen Hirdetményben
kifiggeszti valamint a https://www.merkantil.hu honlapjan kézzéteszi, és elektronikus kereskedelmi
szolgéltatas nyUljtadsa esetén elektronikus Uton is elérhetévé teszi. A szerzédés egyoldallan nem
modosithaté U] dij, vagy koltség bevezetésével.

Ha a Betétes a kozzétételtdl a hatalybalépésig terjedd id6tartam alatt észrevételt nem tesz, kifogast nem
emel, a modositast részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

Felmondas esetén a kamattéritésre a mindenkor hatalyos Hirdetményben foglaltak az iranyadoak.
A Merkantil Bank a Betétessel felmerilt jogvitat békés Gton, egyezség utjan kisérli meg elintézni.

A jogvita egyezséggel torténd rendezése hianydban a Merkantii Bank kovetelését birésagi Ut
igénybevételével érvényesiti.

Jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit érinté, a hitelintézetek altal kotelez6en alkalmazando jogszabaly
véltozasa esetén, az Uj, illetve a mdédosult jogszabalyi rendelkezés jelen Uzletszabalyzat részévé valik.

Az Ugynoki tevékenység soran végzett tevékenységért az OTP Bankot koltségtérités illeti meg, melyenek
mértékét az OTP Bank és a Merkantil Bank, kdzétti megallapodas rogzit.

Jelen Uzletszabalyzat hatalybalépésével egyidejlleg hatalyat veszti a 2022. &prilis 1-t61 hatalyos Mobil

Betétszamlardl sz6lo Uzletszabalyzat.



